Nouveau point sur I'obligation faite aux pompes funébres de déposer leurs devis-types en mairie
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L procédure requiert
| donc un suivi attentif

En décembre 2019, le sénateur du Loiret Jean-Pierre Sueur
interpellait le Gouvernement par une question écrite

(publiée dans le JO Sénat du 12/12/2019 - page 6113)
appelant I'attention du ministre de I'lntérieur

sur les sanctions (retrait ou suspension de I'habilitation

& exercer tout ou partie des prestations relevant du service
extérieur des pompes funébres) envers les entreprises

de pompes funébres ne respectant pas I'obligation

du dépét légal des devis-types dans les communes de plus

e ministére de la Cohésion des
territoires et des Relations avec
les collectivités territoriales lui faisait
le 9 juillet dernier la réponse sut
bomie (publide dans le 1O Sénal do
09/07/2020 - page 3
3 5 Cote Generol
des Collctiés Temtoriles (CGCT)
prévoit que les régies, entreprises
& assodiations tluires dne habk
itation funéraire ont I'obligation
d'établir des devis conform
modele fixé par fanété minstériel du
23 aoit 2010. objectit est de facili
ter, pour les familles confrontées & un
deui, la comparaison des taris pra.

tiqués par les opérateurs funéraires.

En pratique, les entreprises de
pompes funébres doivent déposer
ces devistypes chiffrés auprés des
communes o0 elles sont implantées,
ainsi quaupres des communes de

s,
CGCT. A ce tire, le merex dy départe-
ment ob les faits ont été constatés peut
prononcer la suspension de habilita-
tion pour une durée maximale d'un an,
ou son retrait

Les communes doivent accepter tous
les devistypes qui leur sont transmis
par les opérateurs funéraires et les
mettre & la disposition des adminis-

owerts au public, mise en ligne sur
leur site Internet, nolamment.

La Direction Générale des Collectivités
Locales (DGCL) @ également invité en
ce sens les préfets  rappeler leurs
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obligations aux opérateurs funéraires
d'une part, et aux communes d‘autre
part. Ainsi, des dispositions visant &
fhamonisation et & la dématérialisa-
tion des procédures relatives & fhabi-
Iitation et aux opérations consécutives
au déces sont pour partie d'ores et
déja mises en ceuvre. Ces évolutions
permettent désormais d'envisager ka
mise en cewre de modalités de suvi
plus efiicientes des devis ypes propo-
sés par les opérateurs funérarres et
onc plus de lisibilté quant aux colts
des obséques pour les famills.

Ainsi, depuis prés de 10 ans que cette
abligation existe, force est de consta-
ter que la procédure est loin d'étre
respectée. M. Sueur G donc toutes les
raisons de s'inquicter du laxisme de
fEiat & ne pas exercer son poworr de
police. Touefois, on peut sinterroger
sur les raisons qui pourraient conduire
a cefte situation.

Alors méme que le rédacteur de la oi

parence des prix, la régle du jeu
semble pos avoir séduit les intéressés,
non pas & cause de ladite transpa-
. mais parce que les éléments
tariaires décits dans le devistype ne
font pas, dans Iesprit des pompes
funébres, partie de leur argumentaire
commercial. En effet, les entreprises
souhaitent privilégier la qualité de
leur service au prix brut décrit dans un
devistype de foumilures et prestations
de base. Cetie mise en concurrence
imposée des tarifs est sans doute per-
Gue comme une atteinte & la déonto-
logie du métier, dont l'empathie de
Faccueil est la piéce maitresse.

Résonance n° 162 - Juillet 2020

1/1


images/stories/Presse/2020/07-juillet/200700-resonance-devis-type.pdf
http://www.tcpdf.org

